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LAPORAN PENGAUDITAN

AMALAN EKOSISTEM

KONDUSIF SEKTOR AWAM

(EKSA)

ZON PENGURUSAN

TARIKH 20 DISEMBER 2023

KEMENTERIAN KESIHATAN MALAYSIA
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JURUAUDIT EKSA

CIK RUSMAWATI 
BINTI ISHAK

PN SHARIFAH 
YUHANI BINTI SYED 

ABU BAKAR

PN. SITI NASEHA 

BINTI MOHD ALUI

EN. MOHD FIRDAUS 

BIN RUSLI

PN. NOR RAFIDAH 

BINTI SALEHUDDIN

JURUAUDIT, BPM
JURUAUDIT, BHGN 

AKAUN
JURUAUDIT, BKEW

JURUAUDIT, BHGN 
PEMAKANAN

JURUAUDIT, BHGN 
KAWALAN PENYAKIT
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KOMPONEN-KOMPONEN AUDIT

KOMPONEN PENILAIAN EKSA

KOMPONEN A -KEPERLUAN UTAMA PELAKSANAAN

KOMPONEN B - RUANG TEMPAT KERJA / PEJABAT

KOMPONEN C - TEMPAT UMUM

KOMPONEN D - KESELAMATAN PERSEKITARAN

KOMPONEN F - KHUSUS
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ZON PENGURUSAN

CIK RUSMAWATI 
BINTI ISHAK

PN SHARIFAH 
YUHANI BINTI SYED 

ABU BAKAR

PN. SITI NASEHA 

BINTI MOHD ALUI

EN. MOHD FIRDAUS 

BIN RUSLI

PN. NOR RAFIDAH 

BINTI SALEHUDDIN
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AMALAN BAIK EKSA
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AMALAN BAIK – Kreativiti Penggunaan barang kitar semula
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Penemuan: Sudut carta organisasi “Go Green” yang menarik dan cantik di Zon Pengurusan



AMALAN BAIK – Inovasi carta pergerakan pegawai 
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Penemuan: Carta pergerakan UPR BKP yang efektif dan menarik



AMALAN BAIK – Kreativiti Ruang perbincangan di Unit Inovasi dan 
KPI
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Penemuan: Ruang perbincangan yang menarik



AMALAN BAIK – Inovasi tempat letak payung (Perpustakaan) 
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Penemuan: Penggunaan barang kitar semula yang menarik bagi tempat letak payung



PENEMUAN HASIL 
PENGAUDITAN

10



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Sebahagian kabel di zon pengurusan tidak

kemas. lokasi di bilik mesyuarat transformasi, bilik
keselamatan dan ruang kerja perpustakaan
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Penambahbaikan: Wayar kabel di zon pengurusan telah
dikemaskan.

BILIK TRANSFORMASI UNIT KESELAMATAN

PERPUSTAKAAN PERPUSTAKAAN



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Sebahagian Plug di zon pengurusan tidak

dilabelkan mengikut fungsi peralatan elektrik yang
digunakan. Lokasi Bilik Alamanda, Bilik PA Sub dan Unit
Kewangan
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UNIT KEWANGAN

UNIT KEWANGAN

Penambahbaikan: Kabel di ruang kerja telah dikemaskan.

BILIK ALAMANDA

PEJABAT SUB



SELEPASSEBELUM
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Penemuan: Pokok hiasan berair yang kurang sesuai
berdekatan dokumen dan peralatan elektrik di Unit
Kewangan

Penambahbaikan: Pokok hiasan berair telah dialihkan.

UNIT KEWANGAN



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Sebahagian besar di Zon Pengurusan tiada
Kew.Pa-7 dan tidak dikemaskini.

Penambahbaikan: Kew. PA 7 telah dikemaskini.
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UNIT KEWANGAN UNIT PENGURUSAN ASET

UNIT PENGURUSAN ASET UNIT PENGURUSAN REKOD



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Alat tulis tidak tersusun dan tidak kemas di
Bilik PA SUB dan UPA.
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Penambahbaikan: Laci Alat tulis telah disusun di Bilik PA
SUB dan UPA.

UNIT PENGURUSAN ASET 

(Tempat Kosong)PEJABAT SUB



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Tiada etika penggunaan Bilik Perbincangan
dan Bilik Orkid.
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Penambahbaikan: Etika penggunaan Bilik Perbincangan
dan Bilik Orkid telah disediakan.

BILIK ORKID UPAUNIT KEWANGAN



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Hiasan bendera yang tidak sesuai dan tidak
mengikut musim perayaan/sambutan
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Penambahbaikan: Hiasan bendera telah dibuang.

UNIT KEWANGAN



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Pelabelan tidak seragam di UPR Aras 8 dan
UPA
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Penambahbaikan: Pelabelan telah diseragamkan di UPR
dan UPA.



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Hiasan berlebihan di ruang kubikel
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Penambahbaikan: Hiasan berlebihan telah dikeluarkan
dan dikemas mengikut imej korporat



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Barang perhiasan diletakkan di tempat yang
tidak bersesuaian di dalam Bilik Rekod Aras 8
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Penambahbaikan: Ruang tersebut telah dikemaskini dan
tiada barang perhiasan diletakkan



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Barang disusun melebihi had siling yang
ditetapkan sekurang-kurangya 50cm di Bilik Alamanda.
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Penambahbaikan: Barangan telah disusun mengikut had
ketinggian yang telah ditetapkan



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Tiada Tatacara penggunaan peralatan di
Aras 7

22

Penambahbaikan: Tatacara penggunaan peralatan di
Aras 7 telah disediakan



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Peralatan Pantri yang tidak tersusun di UPSM
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Penambahbaikan: Peralatan Pantri telah disusun di UPSM



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Jadual pemantauan pembersihan Tandas di
Aras 3 tidak dipaparkan.
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Penambahbaikan: Jadual pemantauan pembersihan
Tandas di Aras 3 telah dipaparkan.



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Perkakasan tidak disusun dengan kemas di

dalam Bilik Pelbagai, Perpustakaan.

Penggunaan label Bilik Pelbagai kurang sesuai dan tidak
menggambarkan amalan baik penggunaan ruang. 25

Penambahbaikan: Perkakasan telah disusun dengan

kemas.
Bilik Pelbagai telah diberi nama Bilik Mawar dan Bilik
Kekwa.



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Perhiasan usang dan berdebu di
Perpustakaan
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Penambahbaikan: Perhiasan usang dan berdebu telah
dibuang dan digantikan dengan perhiasan yang lebih
bersesuaian.



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Tiada tindakan susulan bagi memo 27.7.2023

untuk permohonan Alat pemadam api yang telah tamat
tempoh pada 2.8.2022 dan 26.7.2023
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Penambahbaikan: Wakil dari Unit Aset BKP telah hadir
untuk mengambil tindakan penggantian pada Alat
Pemadam Api tersebut



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Notis peti sejuk dipaparkan tidak seragam

dan terdapat item telah luput serta tiada tarikh item
dimasukkan di UPA dan UPR Aras 8.
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Penambahbaikan: Peti sejuk telah dikemas dan item yang
telah luput dibuang.



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Lampu signage “KELUAR” tidak menyala di
Aras 8.
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Penambahbaikan: Telah dilaporkan kerosakan keoada
pihak KCJ. Menurut pihak KCJ Lampu signage keluar
kehabisan stok



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Label dan penggunaan rak tidak bersesuaian
dan tidak selari.
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Penambahbaikan: Telah dilabelkan dengan penggunaan
label yang bersesuaian.

UPSMUNIT KAUNSELING



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Tiada indikator pelan lampu di Unit
Kewangan
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Penambahbaikan: Pelan lampu di Unit Kewangan telah
dilabelkan.



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Barangan diletakkan di tempat yang tidak
bersesuaian (Gelung Hos)
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Penambahbaikan: Barangan diletakkan di tempat yang
bersesuaian



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Alat Pemadam api terhalang di dewan
serbaguna
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Penambahbaikan: Kedudukan alat pemadam api telah
diubah



RUMUSAN 

Secara keseluruhannya, didapati Zon Pengurusan telah

melaksanakan Ekosistem Kondusif Sektor Awam (EKSA) dan

mematuhi sebahagian besar kehendak kriteria pensijilan

Ekosistem Kondusif Sektor Awam (EKSA) MAMPU
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