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KEMENTERIAN KESIHATAN MALAYSIA

LAPORAN PENGAUDITAN
AMALAN EKOSISTEM
KONDUSIF SEKTOR AWAM
(EKSA)

ZON PENGURUSAN
TARIKH 20 DISEMBER 2023




JURUAUDIT EKSA

PN SHARIFAH PN. NOR RAFIDAH
CIK RUSMAWATI PN. SITINASEHA  EN. MOHD FIRDAUS
BINTI ISHAK YUHANI BINTI SYED BINTI SALEHUDDIN
e BINTI MOHD ALUI BIN RUSLI
JURUAUDIT, BHGN JURUAUDIT, BHGN  JURUAUDIT, BHGN

JURUAUDIT, BPM JURUAUDIT, BKEW

AKAUN PEMAKANAN KAWALAN PENYAKIT



KOMPONEN-KOMPONEN AUDIT

KOMPONEN PENILAIAN EKSA

KOMPONEN A -KEPERLUAN UTAMA PELAKSANAAN

KOMPONEN B - RUANG TEMPAT KERJA / PEJABAT

KOMPONEN C - TEMPAT UMUM

KOMPONEN D - KESELAMATAN PERSEKITARAN

KOMPONEN F - KHUSUS
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CIK RUSMAWATI
BINTI ISHAK
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PN SHARIFAH
YUHANI BINTI SYED
ABU BAKAR
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PN. SITI NASEHA
BINTI MOHD ALUI
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EN. MOHD FIRDAUS
BIN RUSLI

PN. NOR RAFIDAH
BINTI SALEHUDDIN
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AMALAN BAIK - Kreativiti Penggunaan barang kitar semula
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AMALAN BAIK - Inovasi carta pergerakan pegawai
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AMALAN BAIK - Kreativiti Ruang perbincangan di Unit Inovasi dan
KPI
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AMALAN BAIK - Inovasi tempat letak payung (Perpustakaan)







SEBELUM

Penemuan: Sebahagian kabel di zon pengurusan tidak
kemas. lokasi di bilik mesyuarat transformasi, bilik
keselamatan dan ruang kerja perpustakaan

SELEPAS

BILIK TRANSFORMASI

1 |

UNIT KESELAMATAN

X

PERPUSTAKAAN

Penambahbaikan: Wayar kabel di zon pengurusan telah
dikemaskan.

SR
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PERPUSTAKAAN

11



SELEPAS

UNIT KEWANGAN | BILIK ALAMANDA

SEBELUM

Penemuan: Sebahagian Plug di zon pengurusan tidak W%
dilabelkan mengikut fungsi peralatan elektrik yang UNIT KEWANGAN PEJABAT SUB

digunakan. Lokasi Bilik Alamanda, Bilik PA Sub dan Unit Penambahbaikan: Kabel di ruang kerja telah dikemaskan.
Kewangan L



SEBELUM

Penemuan: Pokok hiasan berair yang kurang sesuai
berdekatan dokumen dan peralatan elektrik di Unit
Kewangan

SELEPAS

UNIT KEWANGAN

Penambahbaikan: Pokok hiasan berair telah dialihkan.
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SEBELUM SELEPAS

UNIT KEWANGAN UNIT PENGURUSAN ASET

' Penemuan: Sebahagian besar di Zon Pengurusan tiada
~ Kew.Pa-7 dan fidak dikemaskini. !




SEBELUM

Penemuan: Alat tulis tidak tersusun dan tidak kemas di
Bilik PA SUB dan UPA.

SELEPAS

UNIT PENGURUSAN ASET
PEJABAT SUB (Tempat Kosong

Penambahbaikan: Laci Alat tulis telah disusun di Bilik PA
SUB dan UPA.
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SEBELUM

Penemuan: Tiada etika penggunaan Bilik Perbincangan
dan Bilik Orkid.

SELEPAS

UNIT KEWANGAN BILIK ORKID UPA

GN
15 BILIK 6 ® SIS RUAN ~
L B 5U1S SUDUT ‘PAK

1 SUIS BILIK PERBINCANGAN

B suisBILK 7

Penambahbaikan: Etika penggunaan Bilik Perbincangan
dan Bilik Orkid telah disediakan.
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SEBELUM

SELEPAS

UNIT KEWANGAN

Penemuan: Hiasan bendera yang tidak sesuai dan tidak Penambahbaikan: Hiasan bendera telah dibuang.
mengikut musim perayaan/sambutan
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SEBELUM

Penemuan: Pelabelan tidak seragam di UPR Aras 8 dan
UPA

SELEPAS

Penambahbaikan: Pelabelan telah diseragamkan di UPR
dan UPA.
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SEBELUM
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berlebihan telah dikeluarkan

Hiasan

Penambahbaikan

kubikel

i ruang

berlebihan d

iasan

H

Penemuan

dan dikemas mengikut imej korporat
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SEBELUM

Penemuan: Barang perhiasan diletakkan di tempat yang
tidak bersesuaian di dalam Bilik Rekod Aras 8

SELEPAS

Penambahbaikan: Ruang tersebut telah dikemaskini dan
tiada barang perhiasan diletakkan
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SEBELUM

SELEPAS

T

{IETT: Box File
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Penemuan: Barang disusun melebihi had siling yang Penambahbaikan: Barangan telah disusun mengikut had
ditetapkan sekurang-kurangya 50cm di Bilik Alamanda. ketinggian yang telah ditetapkan
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Penemuan:
Aras 7

SEBELUM

Tiada Tatacara penggunaan peralatan di

SELEPAS

Penambahbaikan: Tatacara penggunaan peralatan di
Aras 7 telah disediakan
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SEBELUM

- 2 % /!

Penemuan: Peralatan Pantri yang tidak tersusun di UPSM

SELEPAS

Penambahbaikan: Peralatan Pantri telah disusun di UPSM
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SEBELUM

- Penemuan: Jadual pemantauan pembersihan Tandas di
 Aras 3 tidak dipaparkan. :

SELEPAS

AEEERE
el

' Penambahbalkan Jadual pemantauan pembersihan
. Tandas di Aras 3 telah dipaparkan. :



SEBELUM

MAKLUMAN

INTUK KAKITANGAN SAHAJA

TANPA URUSAN ||

=

L=
~ Bilik Pelbagai 2

Penemuan: Perkakasan tidak disusun dengan kemas di
dalam Bilik Pelbagai, Perpustakaan.

Penggunaan label Bilik Pelbagai kurang sesuai dan tidak
menggambarkan amalan baik penggunaan ruang.

SELEPAS

Penambahbaikan: Perkakasan telah disusun dengan
kemas.
Bilik Pelbagai telah diberi nama Bilik Mawar dan Bilik
Kekwa.
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Penemvuan:
Perpustakaan

SEBELUM

Perhiasan usang dan

berdebu

di

SELEPAS

Penambahbaikan: Perhiasan usang dan berdebu telah
dibuang dan digantikan dengan perhiasan yang lebih
bersesuaian.
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SEBELUM

BAGAIMANA MENGGUNAKAN
ALAT PEMADAM API

Penemuan: Tiada tindakan susulan bagi memo 27.7.2023
untuk permohonan Alat pemadam api yang telah tamat
tempoh pada 2.8.2022 dan 26.7.2023

SELEPAS

a3
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Penambahbaikan: Wakil dari Unit Aset BKP telah hadir
untuk mengambil tindakan penggantian pada Alat
Pemadam Api tersebut
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SEBELUM

Penemuan: Notis peti sejuk dipaparkan tidak seragam
dan terdapat item telah luput serta tiada tarikh item
dimasukkan di UPA dan UPR Aras 8.

SELEPAS

Penambahbaikan: Peti sejuk telah dikemas dan item yang
telah luput dibuang.
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Penemuan: Lampu signage “KELUAR” tidak menyala di

Aras 8.

SEBELUM

SELEPAS

JKRPATAFTI2

|ABDULLAK |

No.Utk Dihubungi

KR PATAFIIE
ANy = . 'BORANG ADUAN [ PERMINTAAN PELANGGAN
MAKLUMAT PENGADU MAKLUMAT PENGADL
No Aduan Res12050 WoAduan REviz%
Nama Pelanggan: Munamad Hamdi Nara Palarggan: Muharema an Syshos Bin Mobd 2
No. Kad Pengenalan 860916365777 NoTeeten: o17zi000
No-Teeton: 0135062093 Isbatan: xp
Eme munamadnamdi@mon.govmy Promis Kemertarian Kesihaton Mskaysa - Putsioya - FM
sabatan: kP NopPR: 23001MYS,180140.800001
Premis: Kementerian Keshatan Malaysia - Putrjaya - FM Torks Masa 21 Docamber 2021 522
No.DPA 1123001MYS. 160140800001 MAKLUMAT ADUAN
Tarkn  Masa 21Dec 2023 10:54:31 Skap Puriomatan Mot Agaan:
MAKLUMAT ADUAN Koselanaian [Teioion
Houss Koo Fansire
Skop Perkhdmatan: Mod Aduan v -
Lancskap ot
Keselamatan [ Telefon - ot
House Keeping Faksimie T [F Jun-tan
[ Landskap [ JEMel St Stnar
T Mekankal Jsurst o
Elekirical Lain- Lain —
vl dan Struktur
Kecsamaan
Parkr
[ iain-Lain 7 |umum
R | segora (Braaksown)
Umum —
| Segera (Breakdoun) CATMADUAN
Kecemasan
3 i g signege kebiar ik manyala
CATATAN ADUAN Locaton Dk E7. Lo 2. Ara 8, ik Pangurisan Aset
emiSaaca Fusm Poacat
Alat Pemadam Api Tamat Tempoh R
Location: Aras 8, Lobi 1, Blok E7
Roon/Space: Bilik Fail Unit Pengurusan Rekod
KRPATAF7/4 ik
™
BORANG ARAMAN SIASATAN & PENYENGGARAAN PEMBAIKAN
z30872
o . NoRuj,  W230i12ss
Nama Penerima Format Arahan Siasatan dan Penyenggorasn Pembaika Nodu 230
Jawatan . Aduan
TarkMasa [Noma Pengadu _[Muhammad Irfan Syshmi Bin Mohd Zin [senis Kerja Corrective
[Tarikh & Masa |21 December 2023 08:22 Kotegori Kerla__|Electrical
INo.Telefon 0179210399 eutamaan Kerja ~Normal/General
3 unitlampu signage keluar tiak menyala
Keterangan  |Location: Biok £7, Lobi 2, Aros & Ui _|Lokasi 10.08.061 - LOBI LIF (L0BI 2)
Pengurusan Aset RoomSpoce: Ruang Pejabat
Noset Noma Asex |
|5. Aranan Siasatan
Diterima Oleh [RASIATUL ADAWIYAH BT 1 gaian Kepada Torkh / Mosa |

- = — |
3 unit lampu signage keluar tidak menyala Location: BIok E7, Lobi 2, Aras 8, Unit Pengurusan Aset Room/Space:

KELerangan  auang Pejabat

fazah)
IRSAEM Knkdmat Pengurusan
Vil

Kuantti [Kuentti |
Digunaken|Dikembalikan|

-

[Tempon

[P e 21 ecamber 2023 0028 00 AN St B owp 20,
I
c - — e -
o Alst Gants keterengan benis 1u / (o1) lunt Banan
T A — == ——
0. Butiran Kerja —
Nama pekerfa o pekerss Trorih & Masa ula Farikn & Masa Tamat
I
E. Tindakan Pembaikan / Pencegahan
Tindakan I
[Torikh & Masa Muta |38 OCEmBET 2023 {rarin masa siap Tempoh.
[Tandatangan
. B} [Cap Nama & Jawatan
3 Kerja / Tempon Tanggun
Nom Kontraktor |

| Lantikan Mula
Kerja

~andatangan T LSV BN O,

Fengesahan Oieh e e LALLM
f — Pegowai Penyella | Bahagian ki
fcep Nems &3swatan | e Gop Nama & Jowatan ——Remonician Keuatan samsoa |
[Tarikn & Masa [Tarikh & Masa W33 1.4 PR
I DA [Tandtan, |
| | engsanan oieh pegawai

rasi Fasilts

| [Cap tama & Jawatan
L CE Tarikh & Masa
H. Senarai Kerja —— —_—
PM Task No

|Seq. [Sub Task Description T [Remarks
[ [

Penambahbaikan: Telah dilaporkan kerosakan keoada
pihak KCJ. Menurut pihak KCJ Lampu signage keluar

kehabisan stok
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SEBELUM SELEPAS

Penemuan: Label dan penggunaan rak tidak bersesuaian Penambahbaikan: Telah dilabelkan dengan penggunaan
dan tidak selari. label yang bersesuaian.

30



- Penemuan:
- Kewangan

SEBELUM

Tiada indikator pelan

SELEPAS




SEBELUM

Penemuan: Barangan diletakkan di tempat yang tidak
bersesuaian (Gelung Hos)

SELEPAS

Penambahbaikan: Barangan diletakkan di tempat yang
bersesuaian
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SEBELUM

Penemuan: Alat Pemadam
serbaguna

api terhalang di dewan

SELEPAS

Penambahbaikan: Kedudukan alat pemadam api telah
diubah
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Secara keseluruhannya, didapati Zon Pengurusan te

mematuhi sebahagian besar kehendak kriteria pensiji
Ekosistem Kondusif Sektor A wam (EKSA) MAMPU

ah
melaksanakan Ekosistem Kondusif Sektor Awam (EKSA) dan

an
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